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La BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA S.P.A. informa che, nell’ambito delle 

proprie scelte gestionali – improntate alla trasparenza delle operazioni e dei servizi 

svolti e alla correttezza delle relazioni con la clientela – con riferimento a tutti i propri 

clienti i cui rapporti sono stati oggetto di cessione in blocco ai sotto indicati cessionari 

(di seguito, i “Clienti Interessati”): 

 

A. Aporti Srl in data 23/12/2019 come da Avviso in Gazzetta Ufficiale Parte Seconda 

n. 7 del 16-01-2020; 

B. Artemide SPV Srl in data 28/12/2018 come da Avviso in Gazzetta Ufficiale Parte 

Seconda n. 1 del 03-01-2019; 

C. Epicuro SPV S.r.l. in data 29/12/2015 come da Avviso in Gazzetta Ufficiale Parte 

Seconda n. 2 del 05-01-2016; 

D. IFIS NPL Spa in data 28/12/2018 come da Avviso in Gazzetta Ufficiale Parte 

Seconda n. 7 del 17-01-2019; 

E. Illimity Bank Spa in data 29/07/2019 come da Avviso in Gazzetta Ufficiale Parte 

Seconda n. 108 del 14-09-2019; 

F. Siena Npl 2018 Srl in data 20/12/2017 come da Avviso in Gazzetta Ufficiale Parte 

Seconda n. 151 del 23-12-2017 

 

ha deliberato di restituire ai Clienti Interessati, a titolo di rimborso di interessi o 

pagamento di altri oneri come di seguito dettagliato e per le ragioni descritte, somme 

individuate per ciascun singolo nominativo. Dette somme sono a disposizione degli 

aventi diritto presso le casse della Banca. 

 

a. Interessi per il mancato rispetto del periodo minimo di preavviso (due mesi) per 

l’esercizio del diritto di recesso a seguito di interventi di modifica unilaterale con 

giustificato motivo “peggioramento del merito creditizio”: somme ricomprese tra 

2,07 e 2.083,48 euro. Aventi diritto e periodo di riferimento del rimborso: 

destinatari di comunicazioni di modifica unilaterale dei tassi di interesse per 

peggioramento del merito creditizio con decorrenza 20/04/2018 e 07/02/2019 



b. Commissione di Istruttoria Veloce (CIV) in caso di mancata esenzione di talune 

causali di addebito ed errati addebiti: somme ricomprese tra 4,33 euro e 824,00 

euro. Aventi diritto e periodo di riferimento del rimborso: titolari di conto corrente 

con addebiti di CIV in presenza di talune causali di addebito ritenute da esentare, 

dal quarto trimestre 2012 al primo trimestre 2020 

c. Azzeramento, per taluni rapporti, del canone aggiuntivo della carta di credito 

MPS ONE Gold: somma pari a 41,25 euro. Aventi diritto e periodo di riferimento 

del rimborso: clienti possessori del conto corrente MPS ONE, relativamente al 

canone aggiuntivo della carta di credito MPS ONE GOLD inclusa nel set di base 

applicato nel periodo ottobre 2015 – ottobre 2020 

d. Riconoscimento delle penali in caso di ritardo nell’esecuzione del trasferimento dei 

servizi di pagamento connessi al rapporto di conto di pagamento: somma pari a 

158,38 euro. Aventi diritto e periodo di riferimento del rimborso: titolari di servizi 

di pagamento connessi al rapporto di conto di pagamento con ritardo nel 

trasferimento degli stessi, dal 13/06/2017 al 31/12/2019. 

 

 

Tutti i soggetti interessati, che ritengano di trovarsi in una o più delle situazioni sopra 

descritte, potranno verificare se hanno diritto ai rimborsi e quindi ottenere conferma 

della titolarità del rimborso e indicazioni sulle modalità di corresponsione della somma, 

attraverso il seguente canale di contatto: 

• tramite telefono, chiamando il numero verde 800 811189 e fornendo l’indicazione dei 

propri estremi anagrafici e fiscali. 

 

Nel caso in cui il nominativo del soggetto interessato risulti dalle liste in possesso della 

Banca titolare del diritto al rimborso, la Banca provvederà a comunicare le modalità di 

pagamento delle somme all’avente diritto. 

 

 

Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.a – Il Direttore Generale  

 

Dott. Guido Bastianini 


